Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) versi Umum

Nama Penerbit

PT Bank KB Bukopin Syariah

Jenis Produk

ATM (AnjunganTunai Mandiri)

Nama Produk ATM Deskripsi Produk Alat yang dapat digunakan untuk
melakukan transaksi perbankan,

Mata Uang IDR (Rupiah) pembelian, dan pembayaran

Fitur Utama ATM

Fasilitas ATM Fitur ATM

1. Layaran Fund Transfer A. FiturChannel ATM

2. Layanan Tarik Tunai 1. Tarik Tunai

3. Layanan Pembelian dan Pembayaran 2. Fund Transfer

4. Change PIN 3. InformasiSaldo

5. Mutasi Rekening 4. Pembayaran

6. Informasi Saldo 5. Pembelian

Anda dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan B. FiturTranskasi Debit
melalui: 1. Debit Bersama

& 021-2300912 2. Debit Prima

.

@ halokbbs@kbbanksyariah.co.id

= Call Center 1500666

@ Whatsapp  Chatbot KB Bank  Syariah

085182827676
Biaya - Biaya
Biaya Administrasi per Sesuai Produk Bank Biaya Transaksi Rp 1,500,- — Rp 3,500,-
bulan Pembelian
Biaya Transfer Antar Rp 7,500.,- Biaya Transaksi Rp 1,500,- — Rp 3,500,-
Bank Pembayaran
Biaya Tarik Tunai di Bank Rp 7.500,-
Lain
Biaya Cek Saldo di ATM Rp 4,000,-
Bank Lain
Manfaat Risiko
1. Mendapatkan kemudahan dalam mengakses | 1. Gagal dalam melakukan transaksi;
rekening bank melalui fasilitas dan fitur yang terdapat | 2. Gangguan pada sistem Bank;
pada sistem ATM Bank KB Bukopin Syariah ataupun | 3. Pengembalian dana atas kegagalan penerusan

ATM Bank Lain;

transaksi selambat-lambatnya 14 Hari kerja;

2. Praktis, mendapatkan informasi dan melakukan | 4. Biaya-biaya yang dikenakan pada transaksi yang
transaksi perbankan serta pembayaran tagihan dilakukan sebagaimana informasi Biaya-biaya
kapanpun dan dimanapun. diatas.

Simulasi

Tarik tunai via ATM Rp. 1.500.000,-

Biaya Tarik Tunai Rp 7.500,-

Total Transaksi terdebet Rp 1.507.500,-




Syarat dan Ketentuan

1. Memiliki rekening tabungan/giro perorangan di Bank.
2. Memiliki email pribadi dan nomor telepon seluler.
3. Memiliki kartu ATM.

Informasi Tambahan

1. Layanan ATM diperuntukkan untuk nasabah Perorangan.

2. Informasi lain mengenai biaya, manfaat, dan risiko dapat diakses melalui website resmi Bank KB Bukopin Syariah atau
menghubungi Halo KBBS 1500666

3. Mekanisme penyelesaian gangguan dan pengaduan dapat dilakukan secara mandiri oleh nasabah dengan mendatangi kantor
Bank KB Bukopin Syariah, dan melalui Call Center Halo KBBS 1500666

Disclaimer

1. Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (“Ringkasan”) ini hanya merupakan sarana informasi, tidak dimaksudkan
sebagai penawaran resmi atas suatu produk dan/ataulayanan. Jika terdapat perbedaan antara Ringkasan ini dengan
perjanjian dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan/atau layanan (“Perjanjian”), maka yang berlaku adalah
perjanjian.

2. Bank dapat menolak permohonan produk Anda apabilatidakmemenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku.

3. Mohon agar nasabah dapat membaca dengan teliti Ringkasaninformasi Produk dan Layanan ini dan berhak bertanya kepada
pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasaninformasi Produk dan Layanan ini.

KB Bank

Syariah

PT. Bank KB Bukopin Syariah, berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan merupakan peserta penjaminan LPS Tanggal Cetak Dokumen




